INTERNAL

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

A jelen éltaldnos szerz6dési feltételek (a tovabbiakban ,,ASZF”) annak a kozvetitéi szerzédésnek a
Iényegi tartalmat képezik, amely Horvath Marton egyéni vallalkozo és a kiilonb6z6 Megbizoink, mint

geépkocsival 0sszefliggd szolgaltatok (mindegyikiik kiilon-kiilon egy ,,Fél” egyiitt pedig a ,,Felek™)

kozott jott 1étre, €s a kozvetitdi szerzodések elvalaszthatatlan részét képezik.
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Meghatarozasok:

,,Adatkezel6”
az a természetes vagy jogi személy, aki Ondlloan vagy masokkal egylitt meghatidrozza a
Személyes adatok kezelésének céljait €s maodjat.

,2AutoClean”

vagy arra tett barmilyen utalas (beleértve a tobbes szam elsé személyli névmasok segitségével
torténd utaldsokat is) Horvath Marton egyéni vallalkozot jelenti, aki a jelen ASZF-ben foglalt
szolgaltatasokat nyujtja.

Altalanos Cég informaciok:

Székhelye: 9172 Gyérzamoly, Arnyas utca 42.,
Regisztracios szama: 16051103

Adoészam: 65528538-2-28

Telefonszam: +36 20 243 24 94

E-mail cim: info&autoclean.hu

,2AutoClean-Admin”

a AutoClean azon online rendszereit jelenti, amelyeken a Megbizo (felhasznalonévvel és
jelszoval torténd azonositds utan) elérhetd a foglalasok feltdltése, modositasa, ellendrzése,
frissitése és/vagy kiegészitése céljabol (az arakat, a rendelkezésre allast és a foglalasi adatokat
is beleértve).

,2AutoClean ar”
Az AutoClean, marketing szolgéltatast kinal, amiért a szolgaltatokkal egyénileg kotott
szerz6désben allapodik meg.

,AutoClean promécié”

A Megbizd donthet ugy, hogy a weboldalan és/vagy Facebook oldalan és egyéb online
feliiletein kiemelt helyen ajanlja az AutoClean szolgaltatast, valamint a szolgaltatasi hely el6tt
is jol lathato helyen elhelyezi az AutoClean altal biztositott promocios tablat (25x50cm).
Ebben az esetben a kedvezményes AutoClean ar alkalmazasara jogosult, amelyet a
keretszerz6désben pontositanak.

»Meghizé”
a kozvetitdi szerzddés alanyat jeloli, akire jelen megdllapodas kereteiben ,0n”, . .Onok”
hivatkozassal, valamit -szolgaltatasatol fliggden ,,Mos0”/"Szolgaltatd"-ként is utalunk.
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,,Offline csatorna”
jelentése az internet hasznalatdit mell6z0 valamilyen csatorna; ide tartoznak példaul a
Megbizonal személyesen megvasarolt jegyek és egyéb szolgaltatasok.

,,Online értékesités”
jelentése, hogy a nagykozonség felé barmilyen modon online értékesitésre fel van kinalva (a
mobilalkalmazasokat is beleértve).

,, Online kozzététel”

jelentése, hogy a nagykozonség felé barmilyen modon online elérhetévé van téve (a
mobilalkalmazasokat is beleértve). Az arak esetében a kozzététel jelentheti a tényleges arak
megjelenitését vagy az ahhoz sziikséges mennyiségli informacidé megjelenitését, hogy a
fogyasztd maga ki tudja szdmolni az arat.

,,Platform”
alatt a (mobil) weboldalt és alkalmazast értjiik, amin keresztiil a AutoClean a Szolgaltatast
elérhetové teszi, irdnyitja ¢és kezeli.

»Szellemi tulajdonjog"

barmely szabadalom, szerz6i jog, taldlmany, adatbazishoz fiiz6d6 jog, formatervhez f{iz6do
jog, bejegyzett formaterv, védjegy, kereskedelmi név, marka, embléma, szolgaltatasi védjegy,
know-how, miitkddési modell, bejegyzéssel nem védett formaterv, illetve, ahol alkalmazhato,
barmely ilyen jog, know-how, kereskedelmi név, cégnév vagy domain név (barmilyen —
példaul .com, .hu, .fr, .eu stb. — végzddéssel) bejegyzésére iranyuld barmilyen kérelem, vagy
egy¢éb hasonlo jog vagy kotelezettség, akar bejegyzett, akar bejegyzés nélkiili, vagy mas ipari
vagy szellemi tulajdonnal kapcsolatos jog, amely a vilag barmely térségében vagy
joghatdsagaban fennall.

»Személyes adatok”
egy azonositott vagy azonosithatoé természetes személyre vonatkoz6 barmely informacio (az
Ugyféladatokat és a hitelkartyaadatokat is beleértve).

»Szolgaltatas”

Az AutoClean internetes platformjan feliiletet nytjt, amin keresztiill Megbizoink (hivatalos
mindségiikben, vallalatok kozott kereskedelem (B2B) vagy fogyasztoi kereskedelem (B2C)
keretében) meghirdethetik, forgalmazhatjak, kiadhatjak, promotalhatjak és/vagy
kinalhatjak szolgaltatasaikat, melyek kozott a Honlapot/Platformot az adott célbol
meglatogatok ~ bongészhetnek, kereshetnek, Osszehasonlithatnak, lefoglalhatnak,
megvasarolhatnak vagy kifizethetnek. Ezen kereslet és partnereink kinalatanak 6sszehangolasa
érdekében a AutoClean online k6zdsségi platformot biztosit, regisztralt felhasznal6i szamara
foglalasokkal, lehetdvé teszi a konnyitett fizetési lehetdséget, telefonos ligyfélszolgalatot tart
fent, média marketing tevékenységet végez. Emellett, a Szolgaltatoknak lehetdséget biztosit,
hogy az AutoClean altal miikodtetett Platformon keresztiil, hozzajuk Ugyfelek idépontot
foglalhassanak. Ennek kezelésére admin feliiletet tart fenn szamukra.

,Ugyfélszolgalat”
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jelenti a AutoClean ligyfélszolgalatat, amely az info@autoclean.hu e-mail-cimen érhet6 el.

,vasarlo”
jelentése a Platformokat felkereso latogato, aki szolgaltatast foglal és/vagy megfizet.

,»Vis maior esemény”’

a kovetkezok barmelyike, amennyiben tobb Vasarlot €s tobb Szolgaltatot is érint: Vis maior,
természeti csapasok, vulkankitdrések, (természeti) katasztrofak, tliz, habori vagy haboruts
cselekmények, barmilyen helyi vagy orszagos vészhelyzet, invazid, orszagos, korzeti vagy
mas hatosag barmilyen felszolitasanak vagy utasitasanak teljesitése, kormanyzati szabalyozas
vagy beavatkozas, katonai cselekmények, polgarhaboru vagy terrorizmus, (bioldgiai, vegyi
vagy nukledris) robbands, jarvanyhelyzet, zavargasok, zendiilés, felkelés, sztrajk, a kozrend
felbomlasa (vagy az elézdekben felsorolt események barmelyikének 1ényegi vagy szdmottevo
fenyegetése, illetve indokolt félelme), a kozlekedési lehetoségek besziikiilése, repiiloterek
lezaréasa, illetve barmilyen mas szokatlan vagy katasztrofalis esemény, koriilmény vagy
sziikséghelyzet, amely miatt a Vendégek szamara lehetetlenné, torvénytelenné vagy gatoltta
valna a Szolgaltatonal vald megjelenés vagy az ott-tartozkodas.

Szerz6dé6 felek szerzodéses viszonya

A jelen ASZF az AutoClean mint megbizott és a vele megbizasi keretszerzodést koté fél
kozotti megbizasi jogviszonyt szabalyozza.

A Felek megallapodnak, hogy a Megbizasi Keretszerz6dés alairasaval a Felek kozotti
esetleges korabbi megbizasi szerzodések modosulnak, és a Felek megallapodasat a jelen
altalanos szerzodési feltételek és a Megbizasi Keretszerz6dés egyiittesen képezik a Felek
kozotti teljes megallapodast.

Ha az ASZF-ben és a Megbizasi Keretszerzddésben meghatarozott szerzédési feltételek
egymastol eltérnek, a Megbizasi Keretszerzédésben foglalt rendelkezéseket kell alkalmazni.

Hatalyba I1épés
A jelen ASZF a Megbizasi Keretszerz6dés megkotésének idépontjaban, vagy az abban

meghatarozott hatalyba 1épés napjan hatalyosul az egyes Megbizokkal szemben.

Szerzédés targya

Megbiz6 az AutoClean platformon. www.autoclean.hu és AutoClean app az altala arusitott
szolgaltatasok népszerisitésével bizza meg az AutoCleant, igényt tartva az AutoClean
szolgaltatasaira, aki erre jelen ASZF és a Megbizasi Keretszerz6dés rendelkezései szerint,
szolgaltatasi dij fizetése ellenében kotelezettséget vallal.

Megbiz6i kdzremiikodés

Kotelezettségeink teljesitéséhez  sziikséges az Onodk jelen megallapodasban foglalt
kotelezettségeinek teljesitése. E kotelezettségek elmulasztasabol eredd karokért feleldsséget
nem vallalunk.
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Téjékoztatas

Annak érdekében, hogy megfelelé kdzvetitdi szolgaltatast nyujthassuk, Ondk vallaljik, hogy
az Ondktdl vagy munkatarsaiktol, megbizottaiktol kapott informacié (a) iddben keriil 4tadasra,
(b) pontos és (c) hidnytalan, tovabba a valdésagnak megfelel. A szolgaltatasokkal kapcsolatban
kapott informaciét nem ellendrizziik.

Paritas
A Megbizo koteles az AutoClean felé biztositani az arak és feltételek egyenértékiiségét, azaz

az AutoClean arat minden esetben szolgaltatasi araiba beépiteni koteles, igy a foglalasi arak
paritasa mellett kotelezi el magat. A foglalasi arat az AutoClean ar és a szolgaltatasi dij
egylittes értéke adja, amelyre Megbizo jelen pont szerint paritast vallal. Ezekt6l Megbiz6 nem
térhet el sem offline csatornan, sem egyéb online értékesités soran.

Dijfizetés

Onok kotelesek az altalunk nyujtott szolgaltatas dijat megfizetni. A dijfizetési kotelezettség a
Megbizasi keretszerzédésben az On altal kivélasztott csomagajanlatra all be. On tudomasul
veszi, hogy az AutoClean ezen fix csomagajanlatok szerint mitkodik csak egylitt Megbizoival,
Vasarloitol egyéb koltséget a szolgaltatasaiért nem szamol fel. A Vasarlok altal fizetett arbol
az AutoClean szamara fizetendd tranzakcids dijhoz a Megbizd kifejezetten hozzajarul és
ennek tudataban allapitja meg azon értékesitési arait, amihez az egyliittmiikodésiink soran
kotve lesz.

Amennyiben az AutoClean masként nem rendelkezik, vagy a hatalyos jogszabalyok masként
nem teszik lehetové, a Platformokon a Vasarlokkal kozolt araknak tartalmazniuk kell a
forgalmi adot, a dijakat és minden egyéb (nemzeti, kormanyzati, tartomanyi, allami vagy
helyi) adot, dijat és illetéket.

Amennyiben valtoznak a Megbizora vonatkoz6 jogszabalyok, szabalyok vagy torvények
(modositdsa vagy hatalyba 1épése), ugy a Vasarloknak megjelenitett arnak mindenkor
tartalmaznia kell minden forgalmi adot, afat és minden mas hasonl6 (allami, kormanyzati,
megyei, korzeti, varosi vagy helyi) adot, dijat vagy terhelést, ami a Megbizo feleldssége, hogy
a lehetd leghamarabb modositast kezdeményezzen az arazas Osszehangolasaval kapcsolatban
az AutoClean iranyaba, minden esetben 5 munkanapon beliil azt kovetéen, hogy

(1) a vonatkoz6 jogszabalyok, szabalyok vagy torvények modositasa vagy hatalyba 1épése
megtortént, vagy
(i1) az AutoClean errdl értesitést kiildott.

Szolgaltato informacio

A Megbizo altal a Platformokon valo szerepeltetés celjabol bekiildott informacioknak
tartalmazniuk kell a Szolgaltatoval kapcsolatos adatokat (beleértve a képeket, a fényképeket és
a leirasokat is), annak felszereltségét ¢és szolgaltatasait, a foglalds céljabol elérhetd
szolgaltatasok adatait, az arak részletezését (beleértve a felszamitandd adokat, dijakat,
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illetékeket és felarakat is), az elérhetoségeket. Az AutoClean fenntartja a jogat arra, hogy
modositson vagy eltavolitson barmilyen informaciot, amennyiben tudomasara jut, hogy az
helytelen, pontatlan vagy megsérti a jelen Megallapodas szerzodési feltételeit.

A Megbizé kijelenti €s kotelezettségként vallalja, hogy a Szolgaltaté informécié mindig valds,
pontos és nem félrevezetd legyen. A Megbiz6 folyamatosan felelds azért, hogy a Szolgaltato
informacié mindig pontos €és naprakész legyen, beleértve példaul a tovabbi szolgéltatasok
elérhetdségét bizonyos iddszakokban vagy barmilyen kiilonleges (példaul jelentdsen
hatraltatd) esemény vagy helyzet (igy példaul felujitas vagy épitkezés a létesitményben vagy a
kozelében) fennallasat is. A Megbizo koteles napi szinten (vagy ésszerii keretek kozott)
frissiteni a Szolgaltatd informaciot, és azt AutoClean szamara e-mailen megkiildeni, beleértve
(1) az elérhetd szolgaltatasok arait, és (ii) az elérhetd szolgaltatasok tipusat, (iii) illetve egyéb
szolgaltatasbeli valtozast.

A Megbizo6 altal a Platformokon megadott informacié a Megbiz6 kizardlagos tulajdondban
marad. A Megbizo altal megadott informacidét az AutoClean jogosult szerkeszteni vagy
modositani, illetve mas nyelvekre is leforditani, amely esetben a forditdsok az AutoClean
kizarélagos tulajdonat fogjak képezni. Az ekként szerkesztett és leforditott tartalom kizarolag
az AutoClean altal a Platformokon vald hasznélatra szolgal, és a Megbiz6 szamara tilos azt
barmilyen formaban vagy modon felhasznalni mas forgalmazasi vagy értékesitési csatornakon,
illetéleg mas célokra. A Megbizo leirasara szolgald informacido modositasa vagy frissitése
kizarélag az AutoClean eldzetes irasbeli hozzajaruldsaval engedélyezett.

Hacsak az AutoClean ettdl eltér6 modszerhez nem adja beleegyezését, a Szolaltatd informacio
barmilyen modositasa, frissitése és/vagy kiegészitése (az arakat, a rendelkezésre allast és a
szolgaltatasok adatait is beleértve) a Szolgaltato altal kizardlag online és kozvetleniil az az
AutoClean altal végezhetd. A képek, fényképek és leirasok valtoztatdsait és frissitéseit az
AutoClean az észszer( legrovidebb id6n beliil feldolgozza.

Az AutoClean Platformjan foglalhatdo szolgaltatasokra vonatkozd korlatozasoknak és
feltételeknek (beleértve a szolgaltatas arat is) mindig elérhetdnek, és az érintett felek szadmara
(beleértve az Tlgyfeleket) észszeriinek kell lenniik (azaz a Megbizd az AutoClean
szolgaltatasat és rendszerét nem hasznalhatja fel tulzott vagy ardnytalan mértékli dijak vagy
feltételek feltoltésére).

Foglalasok kezelése

Foglalasok

Az AutoClean-Admin fizetési rendszere tartalmazza a Megbizonal a Platformokon keresztiil
eszkozolt Osszes foglalas részletes adatait. A vasarloi fizetések Megbizod szamldjan torténd
jovairasat vagy pénztaraba befizetést kovetden, az AutoClean a szdmlazz.hu online szamlazo
program hasznalataval a beérkezett 0sszeg szolgaltatasi dijnak megfeleld 0sszegérdl havonta
szamlat allit ki a Megbizo szamara, amit részére tizenot (15) napos elszamolas keretében a
kozvetitéi szerzOdésben megadott AutoClean bankszamlaszamara banki atutalas utjan egy
Osszesitett Osszegben koteles a Megbiz6 megfizetni. Minden hoénap végét kovetéen az
AutoClean minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy mielébb kiallitson és az
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AutoClean-Admin -on elérhetévé tegyen egy online foglalasi nyilatkozatot (az ,,Online
foglalasi nyilatkozat”), amelybdl a Megbizo lathatja az 0sszes olyan Vasarlo foglalasat, akik
még az el6z0 honapban Megbizdi vasarlassal éltek. (ezt Megbizd akar napi szinten
nyomonkdvetheti sajat fiokjaban).

Amikor egy Vasarlo foglalast eszk6zol a Platformon, a Megbizd visszaigazolast kap az
AutoClean rendszerén keresztiil tortént minden foglalasrol, amelyben szerepelnie kell az
érkezés datumanak és idOpontjanak, a foglalt szolgaltatasnak, csatolt valaszthato
szolgaltatasoknak tovabba a Vendég nevének, cimének, autdjanak adatainak (egylitt:
,,Ugyféladatok™), valamint a Vésarlo altal esetleg megadott tovabbi igényeknek is.

Az AutoClean nem felelds a Vasarlok altal megadott adatok (a hitelkartyaadatokat is
beleértve) és datumok pontossagaért vagy hidnytalansagaért, és az AutoClean nem felelds a
Vasarlok (online) foglalasaikkal keletkeztetett fizetési kotelezettségeiért sem.

A Platformokon eszk6zolt foglalas révén kozvetlen kapcsolat (€s jogviszony) kizardlag a
Megbizo6 és a Vasarlo kozott keletkezik (a ,,foglalas™).

On koteles szerzédd félként elfogadni a Vasarlot, és az online foglalast a Platformokon a
foglalas pillanataban elérhetd csomagajanlatnak megfeleléen, a foglalas visszaigazolasaban
szerepld informacioval 6sszhangban kezelni, ideértve az utdbbiban esetleg szerepld kiegészitd
Vasarloi kéréseket vagy informaciokat is.

Megbizo6i lemondasok

A Megbizo koteles rendelkezésre bocsatani a lefoglalt helyeket, biztositani a szolgaltatasokat
és amennyiben barmilyen okbol nem tudja teljesiteni a jelen Megallapodas szerinti
kotelezettségeit, a Megbizd koteles err6l haladéktalanul értesiteni az AutoCleant az
Ugyfélszolgalaton keresztiil. Ha és amennyiben Megbizé barmely okbol az altalunk
kikozvetitett szolgaltatasok biztositasdnak lehetdségét nem tudné fenntartani és az Megbizo
elozetes tajékoztatasanak elmulasztasara vezethetd vissza, akkor az AutoClean automatikusan
jogosultta valik 0j alternativ idopont kijeldlésére a Vasarld javara ¢és fajdalomdijként
ugyanannyi idére szOolo szolgaltatast is biztosithat neki Megbizd koltségére. A Vasarlot
minden esetben a Megbizo koteles kartalanitani, nem az AutoClean.

Foglalastol valo elallas a Vasarlo részérol

Lemondas: A vasarl6 a szolgaltatds idépontjat megel6z6 harmadik oraig, foglalasat
ingyenesen lemondhatja. Ezt kovetd lemondas esetén a vasarlo koteles a szolgéltatast igénybe
venni, vagy a szolgaltatds dijat megfizetni, vagy a rendszerben no-show mindsités keril
feltiintetésre.

Vis maior esemény

Vis maior esemény esetén a Megbizo nem szamithatja fel (vagy koteles visszafizetni) a Vis
maior esemény altal érintett Vasarlonak az 0sszes olyan dijat, koltséget vagy egyéb Osszeget
(ideértve a dijakat, a no-show dijat, illetve a foglalas modositasahoz vagy lemondasahoz
kapcsolddo dijakat is), amely (i) a Vasarld altali foglalas lemondasaval vagy mddositasaval
kapcsolatos, vagy (ii) a Vis maior esemény miatt igénybe nem vett szolgaltatasokat érinti a
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foglalasban. Eszszerti és indokolt kétség esetén a Megbizo felkérheti a Vasarlot megfeleld
bizonyiték benyujtasara a lemondas, vagy foglalasmddositas Vis maior eseménnyel fennallo
oksagi kapcsolatardl (és kérésre az AutoClean részére is el kell juttatnia az ilyen megkapott
bizonyiték maésolatat). Ahhoz, hogy az AutoClean regisztralni tudja egy foglalas Vis maior
esemény miatti lemondasat, mddositasat vagy no-show viselkedést, a Szolgaltatobnaknak
értesitenie kell az AutoCleant 2 munkanapon beliil (a) a tervezett foglalasi ditum utan, amely
a no-show vagy a lemondas miatt meghitsult, vagy (b) a ténylegesen megvaldsult
szolgaltatasokat kovetden. Az AutoClean nem szamit fel a tranzakcios dijon kiviil egyéb
koltséget a Vis maior esemény miatti regisztralt no-show vagy lemondasi esetekben, illetve a
Vis maior esemény miatta foglalas egész¢ébol végiil igénybe nem vett szolgaltatasokért.

Licencengedély, adatvédelem, iizenetkiildés és hasznalat

A Megbizd ezennel nem kizarolagos, jogdijmentes, vilagszerte érvényes jogot ¢és
licencengedélyt (vagy adott esetben allicencet) ad az AutoClean részére a kovetkezd célokra:

i) a Megbiz6 Szellemi tulajdonjogai azon azonositott elemeinek hasznalatara, masolasara,
reprodukalasara, terjesztésére, allicencbe adasara, kommunikalasara és barmilyen modu
elérhetové tételére és megjelenitésére, amelyeket a Megbizo az AutoClean részére a jelen
Megallapodas keretében atadott, és amelyek az AutoClean Megallapodasban rogzitett
jogainak gyakorldsdhoz és kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikségesek;
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masolast és a barmilyen modu

A ° u A ° [ A
nyilvanossagra hozatalt is).

. o [ A ° [ A ° [
52. A Megbizdé Szolgaltatd informacioit
(beleértve a  vonatkozo  Szellemi

° [ A ° [ A °
tulajdonjogokat is) és a Szolgaltatd

Platformon elérhetové tett kiilonleges . . . . o . .
ajanlatait, valamint a jelen
Megallapodasban  targyalt minden

e L , [ A ° [ A ° [
tovabbi jogot és licencengedélyt az
AutoClean allicencbe adhatja,

elérhetévé teheti tovabbadhatja és ° " 4 ° " 4 °
ajanlhatja  kapcsolt vallalkozasaival

A ° [ A ° [ A

és/vagy harmadik felekkel
egylttmiikodve vagy azok utjan
(ideértve  tobbek  koOzott  azok u A ° u A ° =

webhelyeit alkalmazasait, platformjait,

eszkOzeit ¢és mas megoldasait) is ° u A o u A °
(,,Harmadik fél platform”).
A ° [ A ° [ A
5.3. Az AutoClean semmilyen esetben nem
vonhato feleldsségre a Szolgltato felé | A ° | A ) [
barmely ilyen Harmadik fél platform
altali cselekedetekért vagy ° = A ° = A °
mulasztasokért. A Szolgaltatd ilyen
Harmadik fél platformokkal A ° - A ° - A
kapcsolatos kizardlagos jogorvoslati
lehetosége (1) az (ennek teljesitésére - N o - A o -
jogosult, de nem kotelezett) az
AutoClean  felkérése arra, hogy o - R . - R o
sziintesse meg vagy tiltsa le a
kapcsolatot az érintett Harmadik fél N o - a ° - A
platformmal, vagy (i) a jelen
Megallapodas felmondésa, a jelen . . o . . o .
Megallapodas feltételeinek
maradéktalan betartasa mellett.
° [ A ° [ A °
8
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54.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A Megbiz6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy az AutoClean Adatvédelmi és lizenetkiildési
iranyelvei is a jelen Megallapodas elvalaszthatatlan részét képezik €s ekként vonatkoznak ra.
Az AutoClean Adatvédelmi és lizenetkiildési iranyelveit az 1. melléklet tartalmazza

Vendégértékelés

Rangsor

A  megbizok Platformokon valé megjelenési sorrendjét (Rangsor), az AutoClean
automatikusan a Megbiz6 altal megadott csomagajanlat alapjan hatarozza meg. A Rangsort
befolyasolja tovabba a Megbizé és az Ugyfél kozotti fizikai tivolsag, a szolgaltatas aktudlis
elérhetdsége, a lemondasok aranya, a vendégértékelések pontszamai, az iigyfélszolgalati
elozmények, a Vendégpanaszok szama és jellege.

A Megbiz6 maga is befolyasolhatja sajat Rangsorat példaul az altala ajanlott csomagajanlat
valtoztatasaval, illetve az egyéb tényezok folyamatos javitasaval. A Megbizo kifejezetten
lemond minden AutoCleannel szembeni igényrdl a Rangsorral kapcsolatban, a Rangsor egy
automatizalt megoldas, amelybe az AutoClean részérdl az egyedi beavatkozas kizart.

Vendégértékelések

A Szolgalatasokat hasznald Vasarlokat az AutoClean fel fogja kérni, hogy értékeljék a
Szolgaltatasokat, és 1-10-ig terjedd csillagokkal pontozzdk a szerzett iligyfélélményt. Az
AutoClean fenntartja jogat, hogy az igy szerzett értékelést, illetve az esetleges szoveges
iizenetben kiildott értékelést elérhetové tegye a Platformokon. A Megbizo tudomasul veszi,
hogy az AutoClean ezeknek az értékeléseknek csak az (ellenérzési kotelezettség nélkiili)
terjesztéje, nem pedig kozzétevoje. Az AutoClean fenntartja a jogot, hogy amennyiben
meggy6zodik arrol, hogy egyes értékelések nem valds alapon, illetve elfogadhatatlan
tartalommal jottek 1étre, akkor azokat eltavolitsa a Platformokrol, azonban erre kotelezettséget
nem vallal. Az AutoClean nem bocsatkozik egyeztetésekbe a Megbizokkal a
Vendégértékelések  tartalmaval, illetve ezek  kozlésének  vagy  terjesztésének
kovetkezményeivel kapcsolatban.

Az AutoClean kizar minden feleldsséget a Vendégértékelések tartalmaval, illetve ezek
kozlésének vagy terjesztésének kovetkezményeivel kapcsolatban. A Vendégértékelések az
AutoClean altali kizarolagos felhasznalasra szolgalnak, és elérhetové tehetdk a Platformokon,
amit az AutoClean alkalmanként frissit. Az AutoClean fenntartja kizardlagos felhasznalasi
jogat a Vendégértékelések vonatkozasaban, és a Megbizd az AutoClean eldzetes irasbeli
hozzéajarulasa nélkiil nem jogosult (sem kozvetve sem kozvetleniil) a Vendégértékelések
hiperhivatkozas vagy beagyazott hivatkozas utjan torténd hivatkozasara, integralasara,
megszerzésére, hasznositasara, kombinalasara, megosztasara vagy egyéb modi hasznalatara

Marketing

Az AutoClean jogosult a Megbizd népszerlsitésére a Megbizd nevének/neveinek
felhasznalasaval online marketing Utjan, ideértve az e-mail-marketinget és a kattintdsonként
fizetendd pay-per-click (PPC) hirdetéseket is. Az AutoClean sajat beldtdsa szerint és sajat
koltségén futtathat online marketing kampanyokat. A Megbiz6 kijelenti, hogy tisztadban van a
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7.1.

keresomotorok miikodésével, igy példaul a tartalmak bejardsdval és az URL-cimek
rangsorolasaval. Az AutoClean vallalja, hogy ha a Megbizo irasban részletesen arrdl értesiti,
hogy valamely Harmadik fél a platform tevékenységével megsértette a Megbizd Szellemi
tulajdonjogat, akkor megteszi az iizletileg észszerti Iépéseket annak érdekében, hogy rabirja az
érintett harmadik felet a jogsértés orvosldsara, vagy ha lehetséges sajat hataskorben orvosolja
a jogseértést. Megbizd sajat webmarketing (PPC) hirdetéseinél vald licitdlashoz vagy
alkalmazashoz a Megbiz6 jogosult az AutoClean markat hasznalni. A Megbizo vallalja, hogy
az AutoClean markanevét/logdjat (beleértve a védett kereskedelmi nevet, a védjegyet, a
szolgaltatasi védjegyet €s az identitds vagy a forras mas hasonld megjel6lését is) hasznalni,
megjeleniteni, hasznositani, befoglalni, felhasznalni, hivatkozni vagy konkrétan célozni, ha
abban Fishngo kivetnivalot talal és igy itéli meg ra az hatranyosan kihat, akkor Megbiz6 az
AutoClean irasos felszolitasat kovetd 3napon beliil koteles azt az AutoClean utasitdsa szerint
modositani, vagy tordlni, annak felhaszndldsat és elérhetdségét megsziintetni.

Szavatossagok

A Megbizo kijelenti és szavatolja az AutoClean fel¢, hogy a jelen Megallapodas érvényességi

ideje alatt:

1) a Megbiz6 rendelkezik minden sziikséges joggal, felhatalmazassal és képességgel arra,
hogy hasznalja, miikddtesse, tulajdonolja (ha alkalmazandd) és (al)licencbe adja (és az
AutoCleannak lehetévé tegye a Platformokon vald kozzétételt) (a) a szodban forgd
szolgaltatasokat és (b) a kapcsolddd Szellemi tulajdonjogokat, a Platformokon kozzétett —
csomagajanlat alapjan kolcsondsen elfogadott - informacid szerint vagy annak alapjan;

iil) a Megbizd6 minden olyan engedéllyel, licenccel, kormanyzati felhatalmazassal,
regisztracioval és kovetelménnyel rendelkezik, amely mikodéséhez ¢és iizleti
tevékenysége folytatasahoz, valamint a Szolgaltatonak a Platformon torténd foglalasahoz
(ideértve a rovid tavu tartozkodast is) sziikséges, tovabba az azokban foglaltakat betartja;

iii) a Platformokon hirdetett arak és foglalasi arai azonosak és egyenértékiieck a Megbizo
egyéb elérhetOségein feltiintetett araival, kiillondsen az Online értékesitésben, Online
kozzétételben vagy mas online médon kiajanlva, azaz egy Vasarléo nem kaphat jobb arat
kozvetleniil a Megbizo webhelyén/ alkalmazasaban foglalva; és

iv) a Megbizo6 (a jelen szavatossagvallalas céljaira itt értve alatta mind az tizemeltetdjét, mind
az ingatlan tulajdonosat), valamint igazgatdi és (kozvetlen, kozvetett vagy ténylegesen
kedvezményezett) tulajdonosai (és utobbiak igazgatéi) nem dallnak semmilyen
kapcsolatban, nem részesei, nem vesznek részt, nem érintettek, nem allnak az irdnyitasa
vagy igazgatdsa alatt, illetve a tulajdondban a kdvetkezok egyikének/egyikével sem:

(1) terroristak vagy terrorszervezetek;

(2) olyan felek/személyek, amelyek vagy akik (i) szerepelnek a kiilonleges (szankcios)
személyek/entitasok vagy a tiltott személyek/entitasok listajan, vagy (ii) egyéb mdodon
barmilyen érvényes kereskedelmi embargo, illetve pénziigyi, gazdasagi vagy
kereskedelmi szankcid miatti tilalom alatt allnak, és (c) olyan felek/személyek,
amelyek vagy akik pénzmosas, vesztegetés, csalds vagy korrupcioé miatt biindsek.
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74.

7.5.

8.1.

8.2.

8.3.

INTERNAL

A fenti 7.1 bekezdésben foglaltak megsértése esetén a Megbizo haladéktalanul értesiti az
AutoCleant. Ezen pontok barmelyikének megsértését felek sulyos szerzodésszegésnek
mindsitik, ami az AutoClean azonnali hatalyu felmondasat megalapozza.

Mindkét Fél kijelenti és szavatolja a masik Fél felé, hogy a jelen Megallapodas érvényességi

ideje alatt:

i) a jelen Megallapodas megkotésére és az abban foglalt kotelezettségek teljesitésére
rendelkezik teljes jogkorrel és a szlikséges felhatalmazasokkal a szervezet nevében;

i1) szervezeti szinten minden sziikséges 1épést megtett ahhoz, hogy jogosult legyen a jelen
Megallapodas megkotésére €s az abban foglaltak teljesitésére;

iii) a jelen Megallapodas jogilag szabalyos ¢és kotelezd érvényl kotelezettségeket hataroz
meg.

A fenti 7.37.1 bekezdésben foglaltak megsértése esetén a megsérto fél haladéktalanul értesiti a
masik felet. Ezen pontok barmelyikének megsértését felek sulyos szerzddésszegésnek
mindsitik, ami a nem szerz6désszegd fél azonnali hatalyu felmondasat megalapozza.

Az AutoClean visszautasit és kizar barmilyen és minden feleldsséget a Megbizoval szemben,
amely a leallasaval, kimaradasaval, iizemsziinetével, megszakadasaval vagy
elérhetetlenségével kapcsolatban felmeriilhetne. Az AutoClean a Szolgaltatast, a Platformokat
»adott allapotban™ és ,,adott elérhetdség mellett” biztositja, és a Megbizd ezeket ilyen mddon
fogadja el.

Kartalanitas, feleldsség korlatozas
Kizarélag Onnek, Mint Megbizénak tartozunk felelésséggel.

A szolgaltatdsok kozvetitésével kapcsolatban — ellenkezd értelmii irasbeli megallapodas
hianyadban — kizarolag Ondknek tartozunk felelésséggel. Ondk vallaljak, hogy megtéritik
részlinkre a nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban harmadik személyek altal érvényesitett
igényekbdl eredd karunkat, illetve koltségiinket (beleértve a jogi koltségeket is).

Mindkét Fél (a ,,Kartalanité Fél”) felelos a masik Féllel szemben és kompenzalja, kértalanitja
és mentesiti a masik Felet (vagy annak igazgatoit, tisztségviseldit, munkavallaléit, ligynokeit,
kapcsolt vallalatait és alvallalkozoit) (a ,,Kartalanitott Fél”) barmilyen kdzvetlen karért,
veszteségért (kivéve: kiesett termelés, elmaradt nyereség, bevételkiesés, szerzodés elvesztése,
cégérték vagy jo hirnév elvesztése vagy sériilése, igény elvesztése vagy barmiféle kiilonleges,
kozvetett vagy kovetkezményes veszteség és/vagy kar), feleldsségért, koltségeért,
kotelezettségért, kovetelésért, barmilyen fajta igényért, kamatért, kotbérért, birdsagi eljarasért
és koltségért (beleértve, korlatozas nélkiil, az észszeri ligyvédi dijakat és koltségeket) és
ezekkel szemben, amelyeket a Kartalanitott Fél ténylegesen kifizetett, elszenvedett, illetve
amelyek felmeriiltek nala a kovetkezok miatt:

1) ajelen Megallapodas Kartalanito Fél altali megszegése; vagy
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8.4.

8.5.

ii) barmilyen harmadik fél barmilyen igénye, ami a harmadik fél Szellemi Tulajdonjoganak a
Kartalanito Fél altali(allitdlagos) megsértésén alapul.

Megbizo teljes koriien kartalanitja, kompenzalja és mentesiti az AutoCleant (vagy annak
igazgatoit, tisztségvisel6it, munkavallaloit, ligynokeit, kapcsolt vallalatait és alvallalkozoit)
barmilyen feleldsségért, koltségért, kiadasért (beleértve korlatozas nélkiil az észszerti iigyvédi
dijakat ¢és koltségeket), karért, veszteségért, kotelezettségért, barmilyen fajta igényért,
kamatért, kotbérért, jogi eljarasért és ezekkel szemben, ami az AutoClean (vagy annak
igazgatoinal, tisztségviseldinél, megbizottainal, kapcsolt vallalatainal és alvallalkozoinal) altal
kifizetésre keriilt, nala felmertilt vagy eléfordult az alabbiakkal kapcsolatban:

1) a Vasarlok barmilyen igénye a Megbizo altal a Platformokon feltiintetett- Megbizo6 altal
megadott- pontatlan, hibas vagy félrevezetd informaciokat illet6en;

ii) a Vasarlok barmilyen igénye a Megbizonal valo tartozkodasra, tulfoglalasra, (részlegesen)
torolt vagy helytelen foglaldsra, illetve a szolgaltatds 4rdnak visszafizetésére,
visszatéritésére vagy visszaterhelésére vonatkozd vagy azzal kapcsolatos barmilyen
igénye;

iii) a Vasarlok barmilyen egyéb igénye, amely részben vagy teljes mértékben a Megbizo
(beleértve annak igazgatoit, munkavallaloit, tigynokeit, képviseldit €s a Szolgaltatd
létesitményeit) kockazatanak vagy mulasztasanak tudhato be (beleértve a Szolgaltato altal
nyujtott szolgaltatasok vagy kinalt termékek [illetve azok hianya] miatti igényeket); vagy
amelynek oka a Megbizd (beleértve annak igazgatoit, munkavallaloit, iigyndkeit,
képviseloit €s a Szolgaltato 1étesitményeit) altali vagy annak betudhat6 szerzédésen kiviili
karokozas, csalas, szandékos karokozas, gondatlansag vagy szerzddésszegés (ideértve a
foglalast) a Vasarlo vagy annak tulajdona vonatkozasaban; vagy

iv) barmilyen kdvetelés vagy igény (a koltségeket, kiadasokat, kamatterheket, biintetéseket
vagy mas feleldsséget is beleértve), amelyet az AutoCleannel szemben foganatositananak
vagy amelyet az AutoClean elszenvedett a  kovetkezék  valamelyikének
kovetkezményeként vagy azzal dsszefliggésben:

(1) a Megbizd hibaja vagy mulasztasa a tekintetben, hogy pontosan, iddben és
hidnytalanul
(a) regisztraljon az illetékes adohatosadgoknal, vagy
(b) befizesse, felszamitsa, atutalja vagy levonja az Osszes vonatkoz6 Adokat, dijakat
¢és illetekeket a szolgaltatasainak megfelelden, vagy a jelen targykorben
alkalmazando6 egy¢b dijakat, vagy
(2) olyan adoévonzatok kovetelései vagy felelosségei, amelyeket megprobalnak az
AutoCleanre terhelni vagy haritani, mikdzben ténylegesen a Megbizora tartoznanak
vagy vonatkoznanak, illetve amelyek befizetésének, felszdmitasanak, levonasanak és
atutalasanak kotelezettségét a torvény az AutoCleanra haritand at a Megbizd helyett
vagy nevében.

A jelen Megallapodas eltéré rendelkezése hianyaban az egyik Fél barmely mas féllel szembeni
Osszesitett felelossége az ilyen féllel szemben, a jelen Megallapodas alapjan vagy azzal
kapcsolatban egy év alatt érvényesitett minden igényért nem haladhatja meg az ilyen Fél altal
az el6z6 évben kapott vagy fizetett Osszes jutalékot de legfeljebb egymillio forintot,
gondatlansagot, a szandékos elhallgatdst vagy a felelos Fél (vagyis a Kartalanito Fél) altali
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8.7.

8.8.

8.9.

9.1.

9.2.

szandékos megtévesztést, amely esetben a felelosség korlatozdsa nem vonatkozik az ilyen
felelos félre.

A Felek megallapodnak és tudomasul veszik, hogy a jelen pontban irt feleldsségkorlatozasok
egyike sem vonatkozik a harmadik fél vagy harmadik féllel szembeni feleldsséggel
kapcsolatos semmilyen kartalanitasra. Harmadik fél igénye esetén a Felek johiszemiien jarnak
el ¢és minden iizletileg észszerli er6feszitést megtesznek, hogy egyeztessenek ¢és
egyiittmiikodjenek egymassal és segitséget nyljtsanak egymasnak az ilyen igénnyel szembeni
védekezésben €s/vagy annak rendezésében, amelynek keretében a Kartalanito Fél jogosult
atvenni az igényt és atvallalni a védekezést (a Kartalanitott Féllel egyeztetve és annak
hozzajarulasaval és mindkét Fél érdekeire tekintettel), és egyik Fél sem tehet semmilyen
elismerést, nem nyujthat be semmilyen iratot, nem jarulhat hozzd barmilyen itélet
meghozataldhoz és nem kothet semmilyen kompromisszumot vagy egyezséget a masik Fél
elozetes irasbeli hozzdjaruldsa nélkiil (amelyet nem Ilehet indokolatlanul visszatartani,
késleltetni vagy feltételhez kotni).

Egyik Fél sem felelés semmilyen esetben semmilyen kozvetett vagy kovetkezményes karért
vagy veszteségért, beleértve a termeléskiesést, az elmaradt hasznot, a bevételkiesést, a
szerz6dés elvesztését, a cégérték vagy a jo hirnév elvesztését vagy sériilését vagy igény
elvesztését, filiggetleniil attél, hogy az ilyen kar (allitolagosan) szerzodésszegésbol,
szerzddésen kiviili karokozasbol vagy mas mddon keletkezett (még akkor is, ha az ilyen kar
vagy veszteség lehetOségérol tajékoztatast kapott). A Felek ezennel minden ilyen karrol és
veszteségrol kifejezetten lemondanak és visszautasitjak azokat. Mindkét Fél elismeri annak a
lehet6ségét, hogy a torvény altal biztositott jogorvoslatok esetleg nem elegenddek arra, hogy
megovjak a masik Felet a jelen Megallapodas barmilyen megszegése esetén, és nem érintenek
semmilyen mas jogot és jogorvoslatot, ami a masik Felet megilleti. Mindkét Fél jogosult
ideiglenes intézkedésre €s konkrét teljesitésre.

Az AutoClean nem felel a Megbizot esetlegesen a Vasarlo altal ért veszteségért, karaért,
koltségért, a Vasarld magatartasért felelosséget nem vallal a szolgaltatas igénybevétele alatt,
sem utan a Vasarlo altal okozott barminemii vagyoni és nem vagyoni karokért.

Az AutoClean nem felel a Vasarlo életet, egészséget, €s testi épségét ért veszEly vagy
karosodas bekovetkezte esetén, a szolgaltatas igénybevétele alatt Vasarlot ért karok kizarolag
Megbizot terhelik. A szolgaltatasok okozta vagy azok igénybevétele alatt keletkezett vasarloi
karigényekért kozvetleniil Megbizo koteles helytallni.

Idétartam, megsziinés, felfiiggesztés
Jelen Megallapodas hatarozatlan iddre jon létre. Mindkét Fél barmikor és barmilyen okbol
felmondhatja ezt a Megallapodast a masik Félnek kiildott irasbeli értesitéssel és 14 nap

felmondasi id6vel.

Mindkét Fél azonnali hatéllyal és a szerzodésszegésre vonatkozé értesités nélkiil felmondhatja
ezt a Megallapodast (és az AutoClean lezarhatja a Megbizot a Platformokon) vagy
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felfliggesztheti a jelen Megallapodast (az abbol eredd kotelezettségeit, kotelességvallalasait €s
vallalasait részben vagy egészben), amennyiben:

1) a masik Fél stlyosan megszegi a jelen Megallapodas barmely feltételét (pl. késedelmes 30
napos hataridon tali fizetés, fizetésképtelenség, arak ¢és feltételek paritisanak megsértése,
téves tajékoztatas vagy jelentds szami Vasarldi panasz esetén); vagy

ii) csdd, fizetésképtelenség vagy fizetések felfliggesztése (illetve ezekhez hasonl6 esetekre
vonatkoz6 kérelem iktatasa vagy benyujtasa) mertil fel a masik Fél tekintetében.

Amennyiben az AutoClean barmilyen modon azt kozli, hogy ,.bezarja” (,,zaras”, ,,zarva”) a
Megbiz6t a honlapon (vagy hasonlé megfogalmazassal él), az a Megallapodas megsziinését
jelenti. A megszlnés, felfliggesztés vagy bezaras utan a Megbizo koteles teljesiteni a nyitott
foglalasokat, és az AutoClean koteles elszamolni vele.

A Megallapodéas megsziinése vagy felfiiggesztése esetén (nem korlatozva az AutoClean jogat
arra, hogy — akar véglegesen — tordlje a Megbizot a Platformrol) az AutoClean jogosult marad
arra, hogy a Platformon megoérizze és fenntartsa a Megbizé oldalat annak megsziintetett
elérhetosége (allapot: ,,megszint miikodés”) mellett, amig minden neki jar6 Osszeget
teljeskoriien és visszavonhatatlanul meg nem kap.

A szavatossagi jogok megsértésén tul a kovetkez6 események minden esetben stlyos
szerz6désszegésnek mindsiilnek, és feljogositjdk az AutoCleant a Megéallapodas azonnali
felmondasara vagy a Megallapodas (az abbdl eredd kotelezettségek, kotelességvallalasok és
vallalasok) felfiiggesztésére (a szerz6désszegésre vonatkozo értesités nélkiil):

1) a Megbiz6 nem fizeti meg az AutoClean karigényét;

ii) a Megbizo6 helytelen vagy félrevezetd Szolgaltatd informaciokat tesz kdzzé az AutoClean
platfomjan;

iii) a Megbizé nem kezeli megfelelden a Platformon kozzétett informacidkat, ami tulfoglaldst
eredményez a Megbizonal;

iv) a Megbizo nem fogadja el a foglalast a foglalasban szerepld aron;

v) az AutoClean egy vagy tobb jogos €s stilyos panaszt kap egy vagy tobb vasarlotol;

vi) visszaélés a Vasarloi értékelési folyamattal barmely olyan magatartassal, amely olyan
értekelés megjelenését eredményezi a Platformokon, amely nem egy valds vasarlo
szolgaltatast értékeld Oszinte véleménye;

vii) nem megfeleld, jogellenes vagy szakszertitlen viselkedés a vasarlokkal vagy az AutoClean
személyzetével szemben; vagy

viii)  barmilyen (allitélagos) biztonsagi, adatvédelmi vagy egészségiigyi vonatkozasu
észrevétel vagy probléma a Megbizoval vagy annak létesitményeivel kapcsolatban (a
Szolgaltatd a sajat koltségére és az AutoClean elsd kérésére atadja a vonatkozd
engedélyeket, jogosultsagokat, tanusitvanyokat vagy fiiggetlen szakérté altal kiadott
hasonlé nyilatkozatokat, amelyek bizonyitjdk ¢és alatamasztjadk az alkalmazando
adatvédelmi, biztonsagi és egészségiigyi jogszabalyoknak valdo megfelelését).
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9.8.
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10.1.

10.2.

11.

11.2.

INTERNAL

Megsztinésekor ¢és ellenkez6 rendelkezés hidnyaban a jelen Megallapodas minden
szempontbol és teljes egészében megszlinik a felmondo Fél tekintetében, és hatalytalanna
valik, ide nem ¢értve a masik Fél jogait és jogorvoslatait a kartalanitas, illetve a
Megallapodasnak a masik (Felmondo) Fél altali megszegése tekintetében.

A Szolgaltaté tulajdonjogat vagy iizemeltetését érintd ,.tulajdonosvaltozas” esetén (ideértve a
jelen Megallapodas engedményezését, atruhdzasat, megujitdsat) a Megbizo wvallalja és
elfogadja, hogy az 1) tulajdonos/iizemeltetd jogosult hasznalni a Megbizd altal a
tulajdonosvaltas el6tt mar hasznalt vagy rendelkezésre bocsatott Szolgaltatd informaciokat
(beleértve a vendégértékeléseket), €s hozzaférhet a vonatkozo (pénziigyi és mikodési)
teljesitmény-, ligyvezetési és ligyféladatokhoz, és a Megbizo minden esetben felelds és felelds
marad minden kotelezettségért, igényért és felelosségért, ami a tulajdonosvaltast megel6zo
id6szakkal kapcsolatos vagy akkor meriilt fel.

Az AutoClean jogosult azonnali hatéallyal felmondani a jelen Megallapodast barmilyen olyan,
egyeb szerz6dés megszegése (miatti megsziintetése) miatt (beleértve barmilyen cselekményt
vagy mulasztast vagy abbol eredd kotelezettség teljesitését), amely egyrészt az AutoClean,
masrészt a Szolgaltatd (vagy barmilyen mas fél, aki kozvetleniil’kozvetve birtokolja vagy
iranyitja a Szolgaltato t, vagy akit a Szolgaltatdé kozvetleniil/kdzvetve iranyit, vagy aki a
Szolgaltatd val kozos iranyitas alatt all) kozott 1étrejott.

Konyvelések — nyilvantartasok

Az AutoClean rendszereit, konyveléseit és nyilvantartasait (beleértve az Online foglalasi
nyilatkozatot, a foglalas pénziigyi rendszereit, a faxokat és/vagy az e- maileket) meggy6z6
bizonyitéknak kell tekinteni a Vasarlok altal végzett foglalasok 1étezésére és a Megbizd altali
atvételére vagy az AutoClean részére a jelen Megallapodas alapjan jard kartéritésre vagy
koltségekre vonatkozoan, kivéve, ha a Megbizd észszerti és hiteles ellenbizonyitékot mutat be.

A Megbiz6 az AutoClean els6 kérésére koteles teljes mértékben egylittmiikodést tantisitani és
segitséget nyujtani (és kozolni minden indokoltan kért, vonatkozo informaciot) az AutoClean
szamara a Megbizo tulajdonosanak, ligyvezetdjének és iranyitojanak azonositasa soran.

Titoktartas -iizleti titok

A Felek tudomasul veszik és elfogadjak, hogy a jelen Megallapodas teljesitése soran mindkét
tudomasara juthat (,,Bizalmas informacié”). A Bizalmas informacié magaban foglalja az
Ugyféladatokat, a tranzakciés volument, a marketing- és lizleti terveket, valamint iizleti,
pénziigyi, muszaki, lizemeltetési és egyeéb olyan nem nyilvanos informacidkat, amelyeket az
atado fél maganjellegiiként vagy bizalmasként jelol meg, vagy amelyekrdl az atvevd félnek
észszerlien tudnia kell, hogy azt maganjellegiiként és bizalmasként kell kezelnie.

Mindkét Fél egyetért abban, hogy: (a) minden Bizalmas informacié az atado6 fél kizarélagos
tulajdondban marad, és a fogadd fél nem hasznalhat fel semmilyen Bizalmas informaciét a
jelen Megallapodas elomozditasan kiviili semmilyen mas célra; (b) megérzi a Bizalmas
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11.3.

12.

12.1.

13.

13.1.

13.2.

INTERNAL

informaci6 titkossagat és bizalmassagat, tovabba koriiltekintd modszerekkel biztositja, hogy
igy tegyenek munkatarsai, tisztségvisel6i, képviseldi, szerz0dott partnerei és ligynokei (a
wJogosult személyek™) is; (c) csak azoknak a Jogosult személyeknek ad at Bizalmas
informacidt, akik szaméara ez sziikséges a Megallapodas eldmozditasan valdé munkalkodas
érdekében; (d) nem masolja le, nem teszi kozzé, nem adja tovabb és nem hasznalja fel (a jelen
feltételektol eltér 6 modon) a Bizalmas informaciot, és koriiltekinté modszerekkel biztositja,
hogy ezt betartsak a Jogosult személyek is; €s (e) a masik Fél irdsos kérésére visszajuttatja a
Bizalmas informacidt, vagy megsemmisiti annak minden (nyomtatott és elektronikus)
példanyat.

Az elozéeket nem korlatozva: (a) az informacid nem mindsiil Bizalmas informacionak,
amennyiben (i) nem az atvevo fél cselekménye vagy mulasztasa miatt valik kozismertté, (ii) az
mar a jelen Megallapodas kelte eldtt az atvevd Fél birtokaban volt, (iii) azt olyan harmadik fél
kozolte az atvevo féllel, akire azzal kapcsolatban nem vonatkozott titoktartdsi kotelezettség,
nyilvanosan hozzaférhet6 vagy (ii) mas olyan személyt6l szarmazik, akit az informacidra
vonatkozdan nem kot titoktartasi kotelezettség vagy (iv) azt torvény, birdsagi végzés, idézés
vagy kormanyzati hatosag alapjan kotelezd kozolni, és (b) a jelen Megallapodas egyetlen
rendelkezése sem zarja ki, korlatozza vagy hatarolja be azt, hogy barmelyik Fél megossza a
jelen Megallapodast (beleértve barmilyen miszaki, izemeltetési, teljesitmény- és pénziigyi
adatot) bizalmas jelleggel a kapcsolt (csoportbeli) vallalkozasanak.

Masok részére torténé szolgaltatasnyujtas

Megbiz6 tudomasul veszi, hogy versenytarsai, illetve olyan harmadik személyek szamara is
nyujtunk szolgaltatast, akiknek iizleti érdekei ellentétben allnak az On iizleti érdekeivel. Ezt az
On bizalmas informaciodinak titokban tartidsa és etikai kotelezettségeink betartasa mellett
tessziik.

Vegyes rendelkezések

Egyik fél sem jogosult engedményezni, atruhdzni, illetve megterhelni semmilyen, a jelen
Megallapodasbol ered6 jogat és/vagy kotelezettségét a masik fél eldzetes irasbeli beleegyezése
nélkiil, azonban az AutoClean engedményezheti, atruhazhatja, illetve megterhelheti a jelen
Megallapodasbol eredé barmely jogat és/vagy kotelezettségét (egészben vagy részben vagy
alkalmanként) a kapcsolt vallalkozasara a Szolgaltato elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil. A
Szolgaltaté tudomdésul veszi, hogy az AutoClean a kozeljovOben 1j tarsasagi formaban,
Autoclean Szolgaltatd Kft. néven folytatja a tevékenységét. Az Autoclean Szolgaltatd Kft.
megalapitasat kovetden a jelen Megallapodasban az AutoClean nevében az 1 tarsasag jar el,
és az AutoClean valamennyi jogat és kotelezettségét az Autoclean Szolgaltatd Kft-re
engedményezi, és az engedményezett kovetelésekért a kezesi kotelezettségét kizarja, amit a
Szolgaltato kifejezetten tudomasul vesz.

Az esetleg eltér6 rendelkezéseket nem korlatozva: a Megbizo altali semmilyen

engedményezés, megujitds vagy atruhazas nem mentesiti az engedményez6t/ atruhazot a
Megallapodasbdl eredd kotelezettségei alol.
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13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

Minden értesitést és kozlést magyar nyelven, irdsban vagy online kell elkiildeni faxon,
emailben vagy orszagosan elismert expressz légifutar-szolgalattal a jelen Megallapodasban
megadott faxszamra vagy cimre.

Ha a jelen Megallapodas barmely rendelkezése érvénytelen vagy nem kikényszerithetd, illetve
azza valik, az egyéb rendelkezései tovabbra is kotelezok a Felekre nézve. Ebben az esetben a
Felek az érvénytelen vagy nem kikényszerithetd rendelkezést olyan érvényes és kotelez 6
rendelkezéssel valtjak fel, amelynek a hatasa a lehetd legnagyobb mértékben hasonld az
érvénytelen vagy nem kikényszerithetd rendelkezéséhez, tekintettel a jelen Megallapodas
tartalmara és céljara.

Amennyiben a jelen Megallapodas masként nem rendelkezik, a jelen Megallapodasra és az
értelmezésére kizarolag a magyar jog az iranyadd. Amennyiben a jelen Megallapodds masként
nem rendelkezik, a jelen Megallapodasbol ered6 vagy azzal kapcsolatos barmilyen jogvitat az
illetékes magyar birosag elé kell terjeszteni, és az biralja el.

A Felek megallapodnak és tudomasul veszik, hogy a jelen Megallapodas egyetlen
rendelkezése sem zarja ki vagy korlatozza az AutoClean azon jogat, hogy pert vagy eljarast
inditson vagy kezdeményezzen, illetve ideiglenes jogorvoslatot vagy (konkrét) teljesitést
kérjen annak a joghatosagnak barmilyen illetékes birdsaga elott, ahol a Megbizo 1étesiilt vagy
bejegyzésre keriilt; ebbdl a célbol a Megbizd lemond azon jogarol, hogy barmilyen mas
joghatdsagot vagy alkalmazandé jogot koveteljen, amihez egyébként joga lenne.

Eléfordulhat, hogy a jelen Altalinos Szerzodési Feltételek magyar nyelvii eredetijét mar
leforditottdk més nyelvekre. A magyar nyelvii Altalanos Szerzédési Feltételek leforditott
valtozata csak tajékoztato jellegii, irodai forditas, és a Megbiz6 nem szarmaztathat semmilyen
jogot a leforditott valtozatbol.

A jelen feltételek és a jelen Megallapodas tartalmat vagy értelmezését érintd vita esetén, vagy
a jelen Feltételek magyar valtozata és barmely mas nyelvi valtozata kozotti ellentét, eltérés,
kovetkezetlenség vagy ellentmondas esetén a magyar nyelvii valtozat az irdnyado,
alkalmazando, kotelezd és végérvényes valtozat. Jogi eljarasok soran a magyar nyelvii
valtozatot kell hasznalni.

Az AutoClean alkalmanként modosithatia az Altalanos szerzdési feltételeket (és a
Mellékleteket), errdl 15 nappal kordbban eldzetes értesitést (e-mailt vagy rendszeriizenetet)
kiildve a Szolgaltatonak. A frissitett vagy modositott verzi6 minden esetben felvaltja és
helyettesiti a meglévd (akkor aktudlis) verziot, a frissitésrol/felvaltasrol szolo értesitésben
szereplo hatallyal.
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